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Anskaffelsesoversikt

Hovedtype, estimert verdi, CPV-koder og utførelsessted fremgår under Konkurransedetaljer.

Kontraktsmal

Navn: Alm. vilkår for kjøp av varer og tjenester

Bakgrunn

Sandefjord kommune har behov for å etablere en ny rammeavtale for salgs- og skjenkekontroll samt tilsyn med stedlig 

salg av tobakksvarer. Bakgrunnen for anskaffelsen er at eksisterende avtale er i ferd med å utløpe.

Formålet med anskaffelsen er å sikre at kommunen har tilgang til nødvendig kontroll- og tilsynskompetanse for å ivareta 

sine oppgaver etter gjeldende lover og forskrifter. Kommunen har behov for en leverandør som kan bidra til en enhetlig 

og faglig forsvarlig gjennomføring av kontroller og tilsyn, samt gi kommunen et godt grunnlag for oppfølging og videre 

saksbehandling.

Det er viktig for kommunen at rammeavtalen understøtter tidlig avdekking av brudd og avvik, tydelig rapportering og 

styrket forebygging og veiledning overfor salgs- og skjenkesteder. Kommunen har også behov for et samarbeid som 

legger til rette for god oppfølging, oversikt og faglig sparring i avtaleperioden.

Beskrivelse av oppdraget

Anskaffelsen gjelder etablering av en rammeavtale for gjennomføring av salgs- og skjenkekontroller samt tilsyn med 

stedlig salg av tobakksvarer i Sandefjord kommune. Rammeavtalen skal ha en varighet på 2 år, med opsjon på 

forlengelse i ytterligere 1 + 1 år.

Sandefjord kommune har per i dag ca 75 utsalgssteder for tobakksvarer og tobakkssurrogater (gjelder hovedsakelig 

matbutikker og bensinstasjoner, men også noen kiosker, puber og restauranter), ca 45 utsalgsteder for alkohol og ca 87 

bevillingshavere for skjenking av alkohol. Antall tilsyn vil avhenge av antall steder med salgs- eller skjenkebevilling og 

antall utsalgssteder som er registrert i tobakksalgsregister. Tilsyn gjelder både enkeltanledninger og faste bevillinger. 

Antallet kan endre seg i avtaleperioden. Bevillingshavere skal kontrolleres ihht alkoholloven, alkoholforskriften, to-

bakksalgsforskriften, samt alkoholpolitisk handlingsplan for Sandefjord kommune.

Leveransen omfatter planlegging og gjennomføring av kontroller og tilsyn i tråd med gjeldende regelverk. Oppdraget 

omfatter også rapportering, dokumentasjon, håndtering av avvik og bistand til kommunen ved oppfølging og gjennom-

føring av kontrollaktivitetene.

Kommunen har behov for en leverandør med erfarne kontrollører og god regelverkskompetanse, som kan sikre høy 

faglig kvalitet, enhetlig praksis og tydelige kontrollrapporter. Det er videre behov for fleksibel gjennomføring, herunder 
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kontroller på kveld og i helg, samt en samarbeidsmodell med fast kontaktperson, koordinert oppfølging og god digital 

oversikt over gjennomførte kontroller, avvik og tiltak.

For nærmere informasjon vises det til konkurransedokumentene.

Prosedyre

Åpen tilbudskonkurranse

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å gjennomføre dialog gjennom forhandlinger med en eller flere av 

leverandørene som inngir tilbud i konkurransen. Forhandlingene vil kunne gjelde alle sider av tilbudene. Utvel-

gelsen av hvem det vil forhandles med vil bli foretatt etter en vurdering av tildelingskriteriene.

Forhandlinger blir ikke gjennomført dersom oppdragsgiver, etter at tilbudene er mottatt, vurderer at forhandlinger 

ikke er hensiktsmessig. Dialog i form av rettinger/avklaringer gjennomføres ved behov.

Leverandøren oppfordres på det sterkeste til å følge de anvisninger som gis i dette konkurransegrunnlaget med 

vedlegg og eventuelt stille spørsmål ved uklarheter i kommunikasjonsmodulen i Hyyr.

Offentleglova og taushetsplikt

For allmennhetens innsyn i dokumenter knyttet til en offentlig anskaffelse gjelder offentleglova. Oppdragsgiver og 

dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til opplysninger om tekniske innretninger og 

fremgangsmåter eller drifts- og forretningsforhold det vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, jf. 

forvaltningsloven § 13.

Forbehold og avvik

Frem til signering av kontrakten kan oppdragsgiver foreta endringer i konkurransegrunnlaget som ikke er vesentlige. 

Vesentlige endringer håndteres etter gjeldende regler om kunngjøring og frister.

Tilbud med vesentlige forbehold eller avvik fra konkurransegrunnlaget skal avvises. Oppdragsgiver kan også avvise 

tilbud med forbehold, avvik eller uklarheter som ikke er ubetydelige.

Oppdatering og tilleggsopplysninger

Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget, samt spørsmål til konkurransen med svar 

i anonymisert form, vil bli formidlet til alle leverandører som har registrert sin interesse for anskaffelsen i Hyyr. Dersom 

leverandøren finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning, eller er uklart, kan leverandøren be om 
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tilleggsopplysninger via Hyyr. Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles til 

oppdragsgiver via Hyyr.

Reglene for kommunikasjon

All kommunikasjon med oppdragsgiver skal skje elektronisk og skriftlig via Hyyr (oppdragsgivers konkurransegjen-

nomføringsverktøy). Dette gjelder også spørsmål og svar.

Juridisk ramme

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser (LOA) og anskaffelsesforskriften (FOA) del I og 

II.

Kostnader ved utarbeidelse av tilbud

Eventuelle kostnader leverandøren har ved utarbeidelse av tilbudet dekkes av leverandøren selv. Oppdragsgiver 

refunderer ikke kostnader knyttet til utarbeidelse eller innlevering av tilbud.

Deltilbud

Anskaffelsen er ikke delt i delkontrakter. Det er ikke adgang til deltilbud.

Alternative tilbud

Det er ikke tillatt å levere alternative tilbud.

Parallelle tilbud

Det er ikke tillatt å levere parallelle tilbud. Hver leverandør kan ha ett gjeldende tilbud per delkontrakt.

Forretningshemmeligheter og sladding
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Ved innlevering skal leverandøren ta stilling til om opplysninger i tilbudet utgjør forretningshemmeligheter, merke disse 

og levere en sladdet versjon der det er påkrevd. Oppdragsgiver behandler innsynsbegjæringer etter offentleglova og 

forvaltningsloven.

Behandling av personopplysninger

Personopplysninger som inngår i tilbudet behandles av oppdragsgiver for å gjennomføre anskaffelsen, evaluere 

tilbud og følge opp kontrakt. Behandlingen skjer i tråd med personvernregelverket. Leverandøren er ansvarlig for at 

personopplysninger i tilbudet er lovlig innhentet og nødvendige for tilbudet.

Deltakelse fra ansatte hos oppdragsgiver

Ansatte hos oppdragsgiver eller andre som deltar i forberedelsen eller gjennomføringen av anskaffelsen, kan ikke delta 

på leverandørsiden i konkurransen på en måte som kan svekke tilliten til at konkurransen gjennomføres på en rettferdig 

måte. Spørsmål om habilitet avklares med oppdragsgiver via Hyyr.

Oppdragsgiver

Sandefjord kommune

Org.nr: 916882807

Sandefjordsveien 3, 3208, Sandefjord

Ansvarlig anskaffer

Roger Stampe

E-post: roger.stampe@sandefjord.kommune.no

Telefon: +4799363510
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Konkurransedetaljer

Anskaffelsesdel: Del II-anskaffelse - Over nasjonal, 

under EØS-terskelverdi

Hovedtype: Tjenester

Estimert verdi: 2 000 000 NOK

Maks verdi rammeav-

tale:

2 300 000 NOK

Utførelsessted: Hvor som helst i Norge

CPV-koder:

• 75242000 - Tjenester i forbindelse med allmenn lov og orden (Hoved)

• 71248000 - Kontroll av prosjekt og dokumentasjon

• 71356100 - Tekniske kontrolltjenester

• 79140000 - Juridisk rådgivning og informasjonstjenester

• 72512000 - Dokumenthåndteringstjenester

• 79100000 - Juridiske tjenester

• 75240000 - Tjenester vedrørende allmenn sikkerhet, lov og orden

• 79000000 - Forretningstjenester: lov, reklame, rådgiving, ansettelse, trykking og sikkerhet

Varighet:

Oppstart: 1. april 2027

Slutt: 31. mars 2029

Varighet: 2 år

Opsjoner: 1 + 1 år

Total mulig varighet: 4 år (2+1+1)

Tidsfrister:

Frist for å stille spørsmål: 3. desember 2026, 12:00

Tilbudsfrist: 11. desember 2026, 12:00

Tildeling: 15. januar 2027, 12:00

Karensperiode:

Fra utsendelse av tildelingsbeslutning

10 dager

Vedståelsesfrist: 120 dager
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Rammeavtaleinnstillinger:

Maksimal verdi: 2 300 000 NOK

Maksimalt antall leverandører: 1

Kvalifikasjonskrav:

Nr. Krav

1 Lovlig etablert foretak
Filopplasting tillatt

Leverandøren skal være et lovlig etablert foretak.

 

Dokumentasjonskrav

Norske leverandører: Firmaattest. 

Utenlandske leverandører: Dokumentasjon for registrering i foretaksregister, handelsregister, bransjeregister 

eller tilsvarende register etter lovgivningen i etableringslandet.

2 Skatteattest
Filopplasting tillatt

Leverandøren skal fremlegge skatteattest som bekrefter at skatter og avgifter er betalt. Verifiseres automatisk 

via eBevis (krever samtykke i Altinn).

3 Erfaring
Filopplasting tillatt

Tilbyderen skal ha erfaring fra tilsvarende avtaler/oppdrag. Med tilsvarende avtaler/oppdrag menes levering at 

tjenester knyttet til utførelse av salgs- og skjenkekontroll, samt tilsyn med stedlig salg av tobakksvarer. Doku-

mentasjonskrav: Liste over utførte tjenester de siste tre år, herunder opplysninger om omfang/tjenesteinnhold, 

verdi, tidspunkt, samt navnet på oppdragsgiver (inkl. kontaktperson og epost/tlf). Det er leverandørens ansvar 

å dokumentere oppdragenes relevans gjennom beskrivelsen. Se vedlegg Referanseskjema.

Tildelingskriterier:

Evalueringsmetode: Fastsatt vekting per kriterium

Prisberegningsmetode: Forholdsmessig (DFØ)

Formel:

r = r_max × p_min / p

Hvor p_min = laveste tilbudte pris (Pb), p = evaluert pris (Pe), r_max = maksimalt antall poeng. Poengsummen blir ikke negativ.

Miljøkriterier: Definer i kravspesifikasjonen

Begrunnelse for klima- og miljøhåndtering: Dette er en tjeneste med liten klima- og miljøpåvirkning. Vi har valgt 

å stille krav til at utførelsen av tjenesten utføres med utslippsfrie 

kjøretøy.
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Kriterie Type Vekt Beskrivelse

Pris Pris 30% For nærmere informasjon om tildelingskriteriet Pris vises det til vedlegg 

prisskjema og til 3.1 Pris under Kravspesifikasjon, ref. 3 - Spesielle kontrak-

tsvilkår hvor bl.a. kommentarer knyttet til det enkelte priselement fremkom-

mer.

Fagkompetanse 

og erfaring

Kvalitet 25% Under dette kriteriet vurderes tilknyttede krav.

Tjenesteutførelse Kvalitet 20% Under dette kriteriet vurderes tilknyttede krav.

Tilgjengelighet Kvalitet 15% Under dette kriteriet vurderes tilknyttede krav.

Ansvarlig Vert-

skap

Kvalitet 5% Under dette kriteriet vurderes tilknyttede krav.

Tilleggstjenester Kvalitet 5% Under dette kriteriet vurderes tilknyttede krav.

Priselementer

Nr. Priselement Svarform I evalueringen Beskrivelse

P.1 Excel-prisskjema Excel-prisskje-

ma

Ja Tilbyder fyller ut vedlagte pris-

skjema.

Kravspesifikasjon:

1. Klima- og miljøkrav

Nr. Krav Type Svartype

1.1 Kjøretøy som benyttes fast i oppdraget skal være nullut-

slippskjøretøy eller ladbare hybrider

Leverandøren oppgir hvilke kjøretøytyper som plan-

legges brukt i oppdraget.

Må-krav Ja/Nei med fil

1.2 Leverandøren skal på forespørsel kunne rapportere årlig 

på miljøoppfølging i avtalen, herunder bruk av utslippsfrie 

kjøretøy eller ladbare hybrider.

Leverandøren skal bekrefte at slik oppfølging kan 

leveres i avtaleperioden. 

Må-krav Ja/Nei

2. Krav til tjenesten

Nr. Krav Type Svartype
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2.1 Oppstartstidspunkt

Leverandøren må kunne tilby sine tjenester fra 1.4.2027.

Må-krav Ja/Nei

2.2 Kravspesifikasjon for salgs- og skjenkekontroll og tilsyn 

med tobakksalg

Oppdragsgiver har utarbeidet kravspesifikasjon for 

hvordan utførelsen av salgs- og skjenkekontroll og tilsyn 

med tobakksalg skal foregå. Tilbyder bekrefter ivare-

takelse av denne og fyller ut vedlegg Kravspesifikasjon 

og vedlegger dette i tilbudet.

I påfølgende krav nedenfor (2.3++) følger krav som også 

er oppgitt i kravspesifikasjonen, men som vi også ønsker 

en besvarelse/bekreftelse av i Hyyr under "krav til tjen-

esten".

Må-krav Ja/Nei med fil

2.3 Antall kontroller

Det foretas kontroller i tråd med alkohollovens bestem-

melser, dvs et gjennomsnittlig antall som tilsvarer mini-

mum 3 kontroller pr sted pr år.

Det foretas tilsyn i tråd med tobakksalgsforskriftens 

bestemmelser, dvs et gjennomsnittlig antall som tilsvar-

er minimum 2 tilsyn pr. sted pr år.

Må-krav Ja/Nei

2.4 Bemanning ved utførelse av tjenesten

Det skal være to -2- kontrollører ved kontroll av salgs- 

og skjenkestedene. Dette av hensyn til bevisførsel ved 

negative rapporter. Inndragning av bevilling kan ende i 

søksmål med erstatningskrav til kommunen.

Det er ikke krav til mer enn en -1- kontrollør ved tilsyn 

med salg av tobakksvarer.

Må-krav Ja/Nei

2.5 Habilitet

Det kreves at leverandøren ikke har forretningsmessige 

forhold eller nære relasjoner til de stedene som skal 

kontrolleres i Sandefjord. Dvs at samme firma f.eks. ikke 

kan utføre både vakthold og kontroll av et skjenkested.

Må-krav Ja/Nei

2.6 Krav til kompetanse og plettfri vandel

Leverandørens kontrollører må ha bestått kunnskap-

sprøven om Lov om omsetning av alkoholholdig drikk 

m.v. (alkoholloven). Rettkjent kopi av bestått prøve for 

de personer leverandøren velger til å utføre kontrollopp-

gaver som omfattes av denne avtalen må fremlegges 

for godkjenning av Sandefjord kommune før personer får 

utføre slike kontrolloppgaver. Leverandøren har ansvaret 

for å påse at leverandørens kontrollører har plettfri van-

del.

Må-krav Ja/Nei
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2.7 Kontrollrapportskjema

Kontrollrapportskjema skal inneholde minimum føl-

gende informasjon:

Navn og organisasjonsnummer på kontrollsted

Dato og klokkeslett for kontroll

Type kontroll som er gjennomført

Type brudd ved:

Salgs- og skjenkekontroll basert på:

§ 10-3 i alkoholforskriften, med angivelse av 

alvorlighet/antall prikker

Brudd på tobakkskadeloven

Tilsyn ved salg av tobakksvarer med fokus på:

Aldersbestemmelsene jf §18 i tobakkskade-

loven

Legitimasjon ved tvil om alder

Selvbetjeningsautomater

Reklameforbudet

Oppstilling jf § 24 i tobakkskadeloven

Merking og utforming av tobakksvarer

Internkontroll

Gjennomgang av kontrollrapporten med ans-

varshavende

Utfyllende kommentarer skal følge hvert brudd, evt i 

en tilleggsrapport.

Underskrifter av både kontrollører og ansvarlig ved 

kontrollsted.

Skjema kan utarbeides og revideres i samarbeid mellom 

partene.

Må-krav Ja/Nei

2.8 Lønns- og arbeidsvilkår

Leverandøren bekrefter ivaretakelse av lønns- og arbei-

dsvilkår. Signert erklæring vedlegges tilbudet.

Må-krav Ja/Nei med fil

3. Spesielle kontraktsvilkår

Nr. Krav Type Svartype

3.1 Pris

Tilbyder oppgir priser i henhold til prisskjema, ref. Ved-
legg Prisskjema.

 

Følgende skal prises:

 

1. Pris pr salgskontroll

2. Pris pr skjenkekontroll

Må-krav Ja/Nei
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3. Pris pr ambulerende kontroll

4. Pris pr tobakktilsyn

5. Pris for kurs per aktive time

6. Pris for møter med kommunen

 

Prisene fylles ut i NOK ekskl. merverdiavgift. Mengdene 

er evalueringsmengder; de angir ikke i seg selv garan-

terte bestillinger.

 

Tilbyder oppgir én pris for hver av de seks postene. 

Enhetspris for kontroll eller tilsyn gjelder hele ytelsen 

med bemanningen som følger av kravspesifikasjonen; 

den er ikke pris per kontrollør. Prisene skal inkludere 

fakturerbare kostnader knyttet til den aktuelle ytelsen, 

herunder reise, diett, planlegging, gjennomføring, nød-

vendig etterarbeid og rapportering. Det faktureres ikke 

tillegg utover prisene i skjemaet.

 

Telefonisk veiledning skal være inkludert i tilbudt pris.

 

Mht. kurs (post 5) presiseres det at timeprisen for kurs 

gjelder aktive undervisningstime, hvor også forbere-

delse og øvrig innsats er inkludert.

Kurs avholdes avhengig av antall påmeldte. Det er kun 

gjennomførte kurs som faktureres. Oppdragsgiver skal 

kunne avlyse kurset på inntil 1 ukes varsel, kostnadsfritt. 

Oppdragsgiver holder kursmatriell og kurslokale.

 

Samlet estimert kostnad over 4 år legges til grunn, slik 

det fremkommer av prisskjemaet.

 

Tilbyder fyller ut vedlegg Prisskjema. Alle prisposter skal 

fylles ut.

3.2 Prisjusteringer

Prisene skal være faste og gjelde for 1 år fra av-

taletidspunktet. Etter at oppdragsgiver skriftlig har god-

kjent eventuelle prisendringer, er prisene faste i nye 12 

måneder dersom ikke annet er konkret avtalt.

 

Må-krav Ja/Nei

3.3 Prisjusteringsindeks

Det benyttes følgende indeks ved prisjusteringer:

 

KPI etter leveringssektor - Tjenester

 

Lenke: 

https://www.ssb.no/priser-og-prisindekser/konsumpris-

er/statistikk/konsumprisindeksen

Må-krav Ja/Nei
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4. Tildelingskriterier

Nr. Krav Type Svartype

4.1 Tjenesteutførelse

Det vises her til vedlegg Tildelingskriteriet - Tjenesteut-

førelse.

Tjenesteutførelse Fritekst med fil

4.2 Fagkompetanse og erfaring

Det vises her til vedlegg Tildelingskriteriet - Fagkom-

petanse og erfaring.

Fagkompetanse og 

erfaring

Fritekst med fil

4.3 Tilgjengelighet

Det vises her til vedlegg Tildelingskriteriet - Tilgjenge-

lighet.

Tilgjengelighet Fritekst med fil

4.4 Ansvarlig Vertskap

Det vises her til vedlegg Tildelingskriteriet - Ansvarlig 

Vertskap.

Ansvarlig Vertskap Fritekst med fil

4.5 Tilleggstjenester

Det vises her til vedlegg Tildelingskriteriet - Tilleggst-

jenester.

Tilleggstjenester Fritekst med fil

Strategiske hensyn:

Universell utforming:

Ikke inkludert (ikke relevant)

Egnet for små og mellomstore bedrifter

Denne anskaffelsen er tilrettelagt for deltakelse fra SMB-er

Innleveringsinnstillinger:

Elektronisk innlevering: Påkrevd

Elektronisk signering: Ikke spesifisert

Tillatte språk: Norsk

Vedlegg:

• Bilag 1: Tildelingskriteriet - Tjenesteutførelse.docx

• Bilag 2: Tildelingskriteriet - Fagkompetanse og erfaring.docx

• Bilag 3: Tildelingskriteriet - Tilgjengelighet.docx

• Bilag 4: Tildelingskriteriet - Ansvarlig vertskap.docx
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• Bilag 5: Tildelingskriteriet - Tilleggstjenester.docx

• Bilag 6: Mal - Svarskjema - Kompetanse og erfaring.docx

• Bilag 7: Prisskjema.xlsx

• Bilag 8: Egenerklæring lønns og arbeidsvilkår.docx

• Bilag 9: Egenerklæring taushet.docx

• Bilag 10: Forpliktelseserklering.docx

• Bilag 11: Referanseskjema.docx

• Bilag 12: Mal - Svarskjema - Tilgjengelighet.docx

• Bilag 13: Mal - Svarskjema - Tjenesteutførelse.docx

• Bilag 14: Tilbudsbrev.docx

• Bilag 15: Tilbyders forbehold.docx

• Bilag 16: Alkoholpolitisk handlingsplan og retningslinjer 2024-2028.pdf

• Bilag 17: Forskrift om salgs- og skjenkebevillinger 2024 - 2028.pdf

• Bilag 18: Kravspesifikasjon.docx
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